
TOEGANG TOT HET RECHT

MAATSCHAPPELIJKE 
ONTWIKKELINGEN 

• Meer digitale informatie

•  Meer overheidsdiensten 
overgenomen door de markt

• Toename online dienstenplatforms 

•  Minder zaken voor de rechter, meer 
alternatieve geschillenbeslechting

•  Hogere kosten om naar de rechter 
te gaan

GEVOLGEN VOOR 
RECHTSBESCHERMING

•  Ongelijke informatiepositie tussen 
overheid en burger

•  Versnipperde en informele 
besluitvorming

•  Klachtafhandeling verschilt per 
gemeente

•  Verantwoordelijkheden en rechten 
bij particuliere initiatieven niet altijd 
duidelijk

•  Hogere drempels voor burgers die 
minder zelfredzaam zijn of minder 
te besteden hebben

Toegang tot een 
effectief rechtsmiddel

Gelijke toegang 
tot het recht

Toegang tot 
informatie

Visuele samenvatting van de 
Jaarlijkse Rapportage Mensenrechten 
in Nederland 2018



organisaties
  Particuliere

Burgers

OVERHEID

EEN PROACTIEVE 
OVERHEID:

•  respecteert, beschermt en 
verwezenlijkt de mensenrechten

• de-escaleert beginnende confl icten

•  biedt toegankelijke 
geschillenbeslechting

•  heeft oog voor iedereen, ook mensen 
in kwetsbare situaties

•  neemt tijdig compenserende 
maatregelen

•  Informeer mensen actief over hun 
rechten

•  Treed de-escalerend op bij beginnende 
confl icten

•  Bied mensen alle relevante informatie 
voor een gelijke(re) informatiepositie

•  Bied iedereen in gelijke mate goede 
rechtsbescherming 

•  Garandeer toegankelijke 
rechtsbijstand voor iedereen

•  Identifi ceer wie risico loopt op minder 
rechtsbescherming en stel een 
actieplan op

Kijk voor meer informatie op www.mensenrechten.nl

TOEGANG TOT HET RECHT

Iedereen heeft 
recht op alle 

mensenrechten!


